
Les  IRIS
Service d’admission aigüe, mixte, 

accueillant tous types de pathologies 
relevant de la psychiatrie générale  

et de la psychologie médicale 

Nous contacterNous contacterInfosInfos

Numéro de tél. du service :

087 59 34 83

Adresse mail du service :
iris@fralex.be

Site internet :
www.cpfa.be

Numéro général Clinique :
087 59 32 11

Adresse courrier :
Clinique Psychiatrique
des Frères Alexiens
Service des Iris/Nom du patient
Rue du Château de Ruyff, 68
4841 Henri-Chapelle

Procédure d’admission

Toute admission se fait via un contact 
téléphonique préalable avec un psychiatre
(via le numéro général 087/59 32 11). 
Ensuite, le patient sera recontacté par le 
service Admission Patients afin de planifier 
l’hospitalisation.
 
 

Sorties et visites

Il n’y a pas d’autorisation de sortie le premier 
week-end suivant l’admission.  

Sorties le week-end possibles du samedi 14h  
au lundi 11h maximum après accord médical.

Possibilité de sortie limitée dans le temps 
pendant la semaine avec accord médical afin
de mener à bien certaines démarches 
extérieures utiles aux soins.

Les visites ont lieu à la cafétéria  
- le mardi et le jeudi de 18 h à 20 h 
- le samedi et le dimanche de 14 h à 18 h.



Notre serviceNotre service
Programme de soinsProgramme de soins

et prise en charge et prise en charge 

Le service des Iris est un service ouvert 
de 30 lits. 

Il propose une prise en charge globale du 
patient en phase aigüe pendant une durée 
déterminée qui n’excède pas 2 mois. 

L’objectif de l’hospitalisation est de traiter ce 
qui fait « crise » chez le patient et de stabiliser 
sa situation psycho-médico-sociale afin de lui 
permettre de retourner rapidement dans son 
cadre de vie.

Le service accueille par ailleurs des patients 
sous mesure d’observation protectrice 
(Loi du 26/06/90 Hospitalisation sous 
contrainte).

		

L’hospitalisation se déroule 
en trois temps : 

1. 	 Accueil, évaluation, mise en place 	
	 du soin et détermination du plan 	
	 de traitement : 

	 Période d’observation de la 			
	 symptomatologie. Accueils et  
	 évaluations psychiatriques, 
	 psychologiques, infirmiers, 
	 sociaux, ergothérapeutiques, 		
	 kinésithérapeutiques.  

	 Bilan somatique : 
	 prise de sang, ECG, …  

	 Mise en place d’un plan de soins 
	 individualisé après concertation 
	 pluridisciplinaire.

Cette période dure maximum deux 
semaines.

Un référent de l’équipe soignante sera 
également attribué afin de suivre le patient 
tout au long de l’hospitalisation. 

Notre équipe se compose de psychiatres,

psychologues, infirmiers, éducateurs,

assistants sociaux, ergothérapeutes,

kinésithérapeutes, logopèdes, diététiciens

et aide logistique.

Elle est assistée au quotidien

par le service d’entretien et

accueille également des

stagiaires de différentes

disciplines.

Composition de l’équipeComposition de l’équipe

	

2. 	 Soins spécifiques 

	 Prise en charge pluridisciplinaire 
	 (psycho-médico-sociale, ergothérapeutique, 		
	 kinésithérapeutique, logopédique), 
	 individuelle et de groupe, selon le plan de 		
	 soins individualisé.

	 Entretiens avec le psychiatre, entretiens 		
	 réguliers avec le référent et les assistantes 		
	 sociales.  

	 Entretiens avec la psychologue sur indication 	
	 médicale. 

	 Possibilité de suivi médical par le médecin 		
	 généraliste si nécessaire. 

	 Rencontres possibles avec la famille et
	 le réseau social du patient.

	 Une réunion patients/personnel soignant a 		
	 lieu tous les lundis à 11h00.

3. 	 Organisation de la sortie et des soins
	 en post-hospitalisation

En accord avec le psychiatre, la date de la 
sortie sera définie et l’équipe pluridisciplinaire 
accompagnera le patient dans la préparation à la 
sortie (réseaux, relais et suivi extérieurs, aide à 
domicile, …). 


